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Mezi strategicka rozhodnuti
realizovana v roce 2013 patfilo
zejména pomoci vyjezdovym

skupinam a alespon trochu jim ,uvolnit
ruce" od casové zatézujicich pripadg,
které ne vzdy spadaji do prace
zachranaru.

Postupnym neoptimalnim vyvojem
zdravotnictvi v CR se totiz stalo, ze
zachranka ve vice jak poloviné pripadd
jezdi k pacientdm, ktefi by potrebovali
jinou péci, nez péci zdravotnické
zachranné sluzby. Byl tedy
plnohodnotné zaveden  systém
Rendez-vous a pripravovala se sluzba
Koroner.

RENDEZ
vous VYROVNAN E
PLNY HOSPODAREN{
PROVOZ

Rok 2013 bg! pro zachmnku rokem zmei
Vigrazné se zaéala Fesit '
zadleZitost
systew\u Vzhledem k tomu
nasim cilem neu

NI g S vl (r21 0 ZlepSeni v hospodaieni bylo
zdroji vedla k dgn 1w dosazeno za ceny celkem
narustajicimu  vgn 0 drmtlckgch dsporngch
postupnému v  provozu a
ndkladi  predevs % ali zdravotnické
provozni Casti statistickgch
nevylf\odnycb\ . 4.  Veskeré  kroky
vztazich, (M Naac: ke stabilizaci nebyly
2 CH RN IAAUES L jedinoduché ani pro vedend,
postupné jplyadl ani pro  zaméstnance, ale
zejména prace ALt L spolecngmi  silami  jsme
zakonik prace v 20:% d@sékh' planovaného

roce 2013 se podati ledku, za ktery je potieba
dosdhnout ého podékovat. ekl MUDy.
hospodareni. Roman Sgkora, Ph.D., reditel

ZZS KVK.

2



Y

AR

V. roce 20413"”'jswx
projektu nejen  pok

skupindch,  kt
normy a jsou vy
bezpelnosti. V{je
také vybaveny specic
rukavicemi proti pr:




V nasledujicich letech se bude
zachranka vice soustredit na
ziskani financnich zdrojd na
investicni akce a obnovu
techniky, z téchto ddvodl se

pro nas stalo klicova pracovni

pozice administrace
verejnych zakazek.
Zachranka, byt s vyrovnanym
hospodafenim, neni schopna

vytvaret tak velky investicni

fond, aby udrzela obnovu
vybaveni v idealni mife.
Ddvodem je zejména vysoka
potizovaci cena vybaveni.
Extrémné to  pocitujeme
zejména na vozech, které
ndm rocné najedou pres 1,6
milionu kilometrd.

2013 jsme tedy
pozici manazera kvality.
Neustale sledujeme poclty vyjezdi

v jednotlivgch  lokalitach  a
dojezdové  Casy z  duvodu

systematického rozmisteni

vgjezdovich zdkladen. V roce
2013 jsme se vozhodli pro
vybudovdni zdkladen v Teple a
Jachymové. ZZS KVK disponuje v
kraji 12 vgjezdovgmi zdkladnami.
Pro dalsi obdobi je ptFipraveno
vybudovani zakladny v Lubech a
posileni  zdkladny v Karlovgch
Varech.

-
KVALITA JE
PRIORITOU

Jednak rozsivili pokrytl k
vybudovali dalsi dvé zdkladny a navi

v projektu zvysovani kvality je

deni pozice manaZera kvality a

provozu. Ukolem wanaZera
2na nastavit a optimalizovat
ganizaci. Tato pozice ma
pomahat  rychleji  se
aveného procesu. Pracovni

a provozu byla v roce
vana a spusténa v roce

or provozu ma roli interniho
roluje dodrZovani systému a
nastrojemn  pro vedeni a
m soustiedit pozornost a kde
ovat, skolit nebo hledat chybu




Mimo béZnd proskolovani zaméstnanci ZZS se v roce 2013 uskuteénéno
nékolik zajimavgch cviceni, kterda byla ptinosem pro celj integrovanyg

zdchranny systém.

CVICENINZS
brezen 15 | BoZtPay:

“wZKV 100, ZKV 100
vola RZP Ostrov!
Hromadné nestesti,
nehoda autobusu na
Bozim  Daru!“  Vdizva
zdravotnického

operatniho  stiediska,
ktera pdar wminut po
osmé hodine  velerni

spustila scenar
taktického cviceni slozek
Integrovaného

Zachranného Systému.

2té hodiné zaktivovala
<u 112 vsechny slozky
aku. Dopravni wnehoda
u soupravou prepravujici
obnim automobilem. Zakladni
ila  mezindrodni takticko-
2013“. Zdravotnické
dostupné vyjezdové
e a Chebu k zdsahu
obci Pomezi nad
o planu.

Vedouci lékaV
wace o rozsahu
ahu l.  stupné
dnu a osetreni




Prace zachranare je
z nejvétsi dasti o
tréningu, zachranar
musi mit neustale jak
tak

kondici,

fyzickou,

psychickou
aby zuzitkoval
vsechny védomostni

dovednosti.

pmcowste krizové pipravenosti probéhlo né

Jjak nasi zaméstnanci, tak slozky 1Zs, trénovali

terénu.

SEMINAR CBRN RIZIKA | bitezen 13
Semind¥ zamérenyg na problematiku CBRN rizik, tj.
chemické, biologické, radiologické a

ohroZeni obyvatelstva a pFipadné
skupin zachranné sluzby.

RESCUE SUMMER CAMP Isrpen 13 | Nove Hamvy

Ve dnech 9. - 11. 8. 2013 jsme usporddali Rescue

Summer Camp, kterého se zdéastnili  nasi
zaméstnanci a také zachrand# ze sousedniho
Némecka. Probéhli dvojjazyéné pf;ednéfkg, kurzy

praktickjch dovednosti a zajimavd byla vymena
zkusenosti a predstaveni kompetenci zachranavi
obou strandch hranic.

zajistovalo

LUXOR 2013

kvéten 13 | Velkéd Hled’sebe

Zachranavi se
likvidace wnasledki

tastrof v Karlovarském kraji

uéastnili
Zivelngeh

amci provérovaciho cvilend.
tavély se nejen povodiové
raze a odéerpadvala voda, ale
osobach

dtralo se i po

ztracengch v

prostrednictvfm

transport zranéngch.

okolf
ZZS
osetveni

a
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V roce 2013 absolvovali zdravotnicti
zachranari a sestry celkem 5
odbornych kurzG/skoleni, fidici méli 3
povinné vzdélavaci akce a lekari a
operatorky 1 akci

Dale jsme usporadali 8 nepovinnych
seminafd, kterych se  hojné
zUcCastnovali i zdravotnicti pracovnici
z nemocnic a jinych zdravotnickych
zachrannych sluzeb.

Za rok 2013 jsme méli cca 5 externich
komercnich skoleni prvni pomoci.

pro nase e retne |jiza .
Jihlavském Polygonu. Akce se zicastnily vice
. z Ve o o 5

Jak 4 desitky nasich zaméstnanc.

10. 2013 probéhlo ve
Plzenského kraje
“evideni vijezdovgch
lo nase VWS. Vv

ové skupiny RZP

i razné dkoly,

0 somatickgm
hrandti z obou




ZO0S se ke konci roku 2012 prestéhovalo do nové

budovy feditelstvi ZZS KVK. ,Sjednoceni tfi

pdvodnich operacnich stfedisek predstavovalo
spoustu prace, ale zvladli jsme to bez
komplikaci."* fikda vedouci ZOS Renata
Cermékova. Léakadlem pro vSechny byla
samoziejmé nova technologie a celkova
modernizace, kterou ZZS pofidila diky dotaci z
EU a Karlovarskému kraji, ktery byl investorem.
Operatorky se musely rychle prizpGsobit
kompletné novému systému.

Komunikace mezi dispecinkem a vyjezdovou
skupinou probihala nejprve na analogové bazi.
.Nyni jde vSe pres digitalizované GPS systémy.
Kromé automatického sledovani polohy vozuy,
mohou posadky hlasit i svij ,status" - zda jesté
zasahuji na misté, predavaji pacienta nebo jsou
pripraveni k dalSimu vyjezdu" rika reditel MUDr.
Roman Sykora a dodava: ,To vsSe usnadnuje
praci operatorkdm a maximalné zefektivnuje
komunikaci i cely zasah u pripadu.®

nJle psycl«:cky velmi ndrolnds:
musi umét uréit dmgnozu pacle,
mFormac: volajiciho, musi ume»

ke kvalitni resuscitaci u
neposledni  redé  musi

psychology. Casto pracuji s volajiciv

Yy
stresu, dokdzi Je uklidnit, aby mohly
pomoc 3 postlzenemu co neercNeJ:
préce nas denné uli hlavné

strach, bezmoc, tragédie To vas
piehodnotit své Zivotni priority. Al

md zdsah §£astng konec.«

ediska neni vibec
¢i Renata Cermakova:

»Operatorka na sobé
mausi neustale
pracovat,  jak  co
nejlépe komunikovat s
lidwai, rozliSovat co je
v danou chvili
nejdaleZitéjsi a vesit
véci operativné, umét
si  poradit v kaZdé
situaci. Neni to Zddng
med, ale my, stejné
jake i zédchrana¥i,
bereme nasi  praci
Jjako poslani a to je
véc, kterd wnas Zene
kupiedu.



1,600.000 km/2013.

Sluzebné nejstarSim vozem je
Patrol, jenz svou sluzbu zacal v
roce 1995. Naopak nejmladsi
¢lenové vozového parku najeli
do provozu v roce 2011 — jde o
RZP Volkswageny v Sokolové a
Mercedesy v Karlovych Varech,
Chebu a Marianskych Laznich.

Vozovy park v roce 2013 dle
tovarnich znacek:

14 vozU Mercedes-Benz, 13 vozd
Volkswagen  T5, 9  vozl
Volkswagen T4, 3 vozy Skoda, 1
v0z Land Rover, 1 v0z Nissan
Patrol a 2 vozy Volkswagen
Passat variant.

S A RARRRRAS

Vyjezdova skupina 2
pracuje ve dvouclenném, popr

sloZzeni, a to vidic-zdchranav a v
zdchrandr. Soucdsti Yy RZP neni
Veskeré vybaveni je s vozidly
[ékaVské pomoci.

RV — Rendez-vous (setkdvaci systém) —7AVOZU
la, kterd waji
enta shodné s

ale nedisponuji

takovych vozidel
tva zdravotnictvi
flexibilita. O

Mercedes-Benz Vario 818D
prepravu pohotovostnich zdso
materidlu pro reseni letecke
hromadné nehody na letisti a
celém uzemi Karlovarského kraje.



Vyjezdové skupiny RV byvaji obvykle umistény
ve méstech a vyjizdéji v osobnich automobilech.
Jednd se o specidlni sanitni vozidla, ktera maji
veskeré vybaveni k oSetfeni pacienta shodné s
velkymi sanitnimi vozidly, ale nedisponuji
mobiliza¢nim vybavenim — tedy netransportuji
pacienty. Vyhodou je predevsim rychlost a
flexibilita. Ve velkych méstech se dostane
osobni automobil k pripadu casto rychleji nez
velka sanitka. Lékar se ihned po pfijezdu vénuje
oSetfeni pacienta a vyckava na prijezd skupiny
RZP. Pacient byva pak transportovan do
nemocnice skupinou RZP. Pokud je nutna
spoluprace lékare i pfi transportu pacienta,
jedou obé vozidla do nemocnice, pficemz lékar
se presune do velké sanitky. Pokud ale naopak
neni potfeba, aby lékar pacienta doprovazel,
mUze odjet k dalSimu pacientovi.

Lékari mame jako
vidycky k tomu nej

[CER TRV IR AN A proé ten doktor neni ve
VTR (YT ) velkéma auté? Bylo by to
penize. Je to uréité drazsi a WELELUCHLLECE DI

Jde to z nasich danil.

Mohlo by se zdat, Ze j Aby mohl odjet za druhgm
drazsi, ale neni! Co je to par lentem, kdyby u néj byl
litri nafty navic v porovnani otéeba wneZ u toho
s platem kvalitniho [ékare....? '

[-dokto¥#i. Kdyby pééi
» hebojte.



Zdchranka pomaha v zatopenych oblo
VOZY ZZS KVK VYJELY 2x POMOCI DO ZATOPENYCH OBALASTI MELNICKA

S prvnim impulsem pro humanitarni sbirku na
pomoc lidem v oblastech postizengch povodnemi
prisel zachrandv Petr Materna. ,,Byl jsem tam v

roce 2002, vidél jsem, joak to tam vypadd, co lidi . Slealiateiiiil jngm
dostali, respektive nedostali, proto jsem se vozem. Snazili
rozhodl k takovému kroku.” wvysvétluje Petr de tam, kde bylo

Materna. veba, L usnadnit tak lidem v

Vigzva sokolovskgch zdchranavi k pomoci se Sivila
facebookem a wmezi lidmi neuvéritelnou rychlostr.
Béhem dvou dnii se podatilo shromazdit financni
prostredky na nakup desinfekei, kostat, rukavic a
dalsich  véci nezbytngch v boji s ndsledky
privodniho Ziviu, které naplnily az po strechu cela
dve sanitni vozidla, kterd pro tento tcel poskytla
ZZS KVK.

Nas specialni dik patfi nasemu zaméstnanci Petrovi Maternovi, fidic¢i zachranari,
myslenkou pomoci prisel a jeho kolegovi Romanu Skalickému, ktery pomohl s realizaci a

jim jesté zbyvaiji sily na pomoc lidem, ktefi ji opravdu potrebuji



Uspesne
resuscitace 37 %

ocet primarnich vyjezdy, tj. vyzev na tisnovou linku

30000
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75 10000
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2012 2013

Obecné plati, Ze polovina nasich pripadu neni takového charakte
by se wmély resit v ramci obvodnich [ékavu. Nicméne pacien:
komplikaci, kdy si zachrandvi nedovoli nevyjet. Pravda se ukd:
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o0 - 3roky
M4 -19let

20 - 64 let
M 65+ let

3% 6%
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55%

Podil primarnich a sekundarnych vyjezdd

primarni (tisnové vyzvy)

sekundarni (prevozy
mezi zdravotnickymi
zarizenimi)

12%

88%
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CMP — cévni mozkova p¥ihoda
(mozkova mrtvice)

R0

vV
pokusy o ne



782 o0sob.

Pohleddvky se v roce 2013 zvysily o
2,500.000 K.

Béhem voku 2013 2z této Cdstky
uhradily  osetiené  osoby  Cdstku
240.000 K¢.
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Na zdvér bychom radi
podékovali vsem
darcum, kte#i se v roce
2013 podileli  na
finanéni podpoie nasi
organizace. Za

podporu také
dékujeme nasemu
z#izovateli.
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Mésto Sokolov, Mésto Kraslice, KLAS EU s.r.0., Mésto Kynsperk nad Oh¥i, Mésto
Biezovd, Mésto Habartov, Obec Bukovany, Krufin s.r.o.

H3K5: 2987

Povizeni LUCAS Il — celkem 94.000 Kc
Obec Pomezi nad Oh¥i, Mésto Nejdek, Obec Okrouhla, Mésto Bochov, Obec Hazlov,
Obec Bukovany, Obec T¥eben, Obec Verusicky, Obec Milikov, Obec Nové Hamry,

Obec Stara Voda

z

<y X ol d  <rnrtavng Al i o A A S ST ;
Spolecenské, sportovni a kulturni akce pro zachranave — celkem 127.000 K¢

CAR POINT Karlovy Vary s.r.o0., Pohtebni dstav Exelent s.r.0., Momentive Speciality
Chemicals as., ZVERIMEX PAJTAS - Ivo Pajtas, Ladislav Dubnicky - ASTOS, FD
servis, s.r.0., Mgr. Pavel Gruner, Mediprax CB s.r.o., Top reality Chodov s.r.o., Auto
3000 s.r.0., JERUS as., Drahomira Vrzalovda - KAVET, Pohiebni sluZba Foit a synové
s.r.o., Foresttrans spol. s r. o




